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Wytypowane kluczowe
strony - zakres audytu

Podczas manualnego audytu sprawdzane sg wyselekcjonowane podstrony.
W celu przeprowadzenia badania typuje sie kluczowe dla danego serwisu
podstrony badz elementy podstron. Strony wytypowane sg rowniez na
podstawie typow szablondw, ktére bazujg na wspolnym schemacie kodu
HTML. Kod na kazdej stronie z danego typu jest powtarzalny, dlatego nie ma
potrzeby weryfikowac kazdej strony z osobna. Na wiekszosci stron
odnalezione problemy z dostepnoscig powtarzajg sie, zwtaszcza te ktore sg

determinowane programistycznie.

Podczas manualnego audytu serwisow Zamku Krolewskiego na Wawelu

i pododdziatow zostaty zweryfikowane nastepujgce podstrony:

Kulturalny Biznes

1. https:/kulturalnybiznes.pl/

2. https:/kulturalnybiznes.pl/onas/

3. https:/kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto

4. https:/kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/

5. https:/kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
6. https:/kulturalnybiznes.pl/mecenat/

7. https:/kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/

8. https:/kulturalnybiznes.pl/kontakt/


https://kulturalnybiznes.pl/
https://kulturalnybiznes.pl/onas/
https://kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto
https://kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/
https://kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https://kulturalnybiznes.pl/mecenat/
https://kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/
https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/

Opis audytu

Serwis jest dostepny wtedy gdy korzysta¢ mogg z niego wszyscy uzytkownicy,
niezaleznie od tego czy korzystajg z myszki, z klawiatury, z czytnika ekranu czy
rozpoznawania mowy. Technologie cyfrowe pomagajg w funkcjonowaniu 0séb

Z niepetnosprawnosciami. Dobrze jest upewni¢ sie ze nasz serwis nie zawiera
elementow, ktére mogtyby to uniemozliwic.

Manualny audyt zgodnosci z WCAG 2.2 zostat przeprowadzony metoda
problemowa opartg jest na czterech zasadach i odpowiadajgcych im wytycznych.
Na poczatku znajduje sie podsumowanie wynikdéw wszystkich wytycznych (do
poziomu AA) a nastepnie znajduje sie opis znalezionych btedéw w ramach
badanych podstron, konsekwencji btedu dla 0sob ze szczegdlnymi potrzebami.
Przy badaniu poszczegodlnych wytycznych wybrane podstrony sg badane do
znalezienia btedu skutkujgcego niespetnieniem kryterium. Czesc¢ btedow skutkuje
niespetnieniem wiecej niz jednego kryterium, moze sie zatem zdarzy¢, ze przy kilku

kryteriach znajduje sie opis tego samego btedu.



Wyniki - podsumowanie spelienia kryteriow WCAG 2.2

Zasada 1 — Postrzegalnosc

Mozliwy wynik dla kazdego kryterium:

) niespetnione

Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom | Wynik testow manualnych
1.1 — Alternatywa w postaci tekstu | 1.1.1 — Zawartos¢ nie tekstowa A
1.2 — Media zmienne w czasie 1.2.1 = Tylko dzwiek lub tylko wideo (nagranie) A

1.2.2 — Napisy rozszerzone (nagranie) A

1.2.3 = Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediéw (nagranie) A




1.2.4 Napisy rozszerzone (Na zywo) AA
1.2.5 — Audiodeskrypcja (nagranie) AA
1.3 — Mozliwos¢ adaptaciji 1.3.1 — Informacja i jej zwigzki A
1.3.2 — Zrozumiata kolejnos¢ A
1.3.3 — Charakterystyki zmystowe A
1.3.4 - Orientacja (2.1) AA
1.3.5 — Identyfikacja celu wprowadzanych danych (2.1) AA
1.4 — Mozliwos¢ rozrézniania 1.4.1 — Uzycie koloru A
1.4.2 — Kontrola odtwarzania dzwieku A




1.4.3 — Kontrast (minimalny) AA
1.4.4 — Zmiana rozmiaru tekstu AA
1.4.5 — Obrazy tekstu AA
1.4.10 - Przewijanie ekranu (2.1) AA
1.4.11 — Kontrast elementéw nietekstowych (2.7) AA
1.4.12 - Odstepy w tekscie (2.1) AA
1.4.13 - Zawartos¢ wskazywana fokusem (2.1) AA




Zasada 2 — Funkcjonalnosc¢

Wylyczne Kryterium sukcesu Poziom | Wynik testow manualnych
2.1 — Dostepnosé z klawiatury: 2.1.1 — Klawiatura A
2.1.2 — Klawiatura niezablokowana A
2.1.4 — Skroty klawiaturowe A
2.2 - Wystarczajaca ilo$¢ czasu 2.2.1 — Mozliwosc¢ dostosowania ilosci czasu A
2.2.2 — Pauza, zatrzymanie, ukrycie A
2.3 - Ataki padaczki: 2.3.1 — Trzy btyski lub przekaz podprogowy A




2.4 - Mozliwos¢ nawigaciji: 2.4.1 — Mozliwos¢ pominiecia blokow A
2.4.2 — Tytut strony A
2.4.3 — Kolejnos¢ zaznaczenia A
2.4.4 — Cel linku (z kontekstem) A
2.4.5 - Wiele drog AA
2.4.6 — Nagtowki i etykiety AA
2.4.7 — Widoczny focus AA
2.4.11 — Focus niezakryty (minimum) AA
2.4.12 - Focus niezakryty (ulepszony) AAA




2.4.13 Wyglad focusu AAA
2.5 - Metody obstugi: 2.5.1 — Gesty wskazujgce A
2.5.2 = Anulowanie wskazania A
2.5.3 — Etykieta w nazwie A
2.5.4 — Aktywacja ruchem A
2.5.7 — Przecigganie AA
2.5.8 — Rozmiar minimalny AA




Zasada 3 — Zrozumiatosé

Wylyczne Kryterium sukcesu Poziom Wynik testow manualnych
3.1 — Czytelnos¢ 3.1.1 = Jezyk strony A

3.1.2 — Jezyk elementow AA
3.2 - Przewidywalnos¢ 3.2.1 — Zaznaczenie A

3.2.2 — Wprowadzanie danych A

3.2.3 — Konsekwentna nawigacja AA

3.2.4 — Spdjna identyfikacja AA

3.2.6 — Konsekwentna pomoc AA




3.3 = Pomoc przy wprowadzaniu 3.3.1 — Identyfikacja btedow A
danych
3.3.2 — Etykiety lub instrukcje A
3.3.3 — Sugestie korekty btedéw AA
3.3.4 — Zapobieganie btedom (formularze prawne, finansowe, z AA
podawaniem danych)
3.3.7 — Ponowne wpisy A
3.3.8 - Dostepne uwierzytelnianie (minimum) AA
3.3.9 - Dostepne uwierzytelnianie (ulepszone) AAA




Zasada 4 — Solidnosc¢

Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom Wynik testow manualnych
4.1 — Kompatybilnos¢: 4.1.2 — Nazwa, przeznaczenie, wartos¢ A
4.1.3 — Komunikaty o stanie (2.1) AA




Szczegolowy opis zidentyfikowanych bledow

wraz z rekomendacjami

Zasada nr 1: Postrzeganie - informacje oraz komponenty
interfejsu uzytkownika musza byc¢ przedstawione uzytkownikom
w sposob dostepny dla ich zmystow.

Wytyczna 1.1 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 1.1 - Alternatywa w
postaci tekstu:

Zapewnij dla wszystkich tresci nietekstowych tekst alternatywny, ktéry mozna zmieni¢ w inng zrozumiatg dla
uzytkownika forme (np. wiekszy druk, brajl, mowa syntetyczna, symbole lub jezyk uproszczony).

Kryterium sukcesu 1.1.1 - Zawartos¢ nietekstowa (A)




Wszelkie tresci nietekstowe przedstawiane uzytkownikowi posiadajg swojg tekstowa alternatywe, ktéra petni te sama
funkcje (z wyjatkami wskazanymi w wytycznych).

Zidentyfikowany btad

Niespetnienie kryterium z powodu pominiecia atrybutu alt w elemencie img (Btad F65). Zgodnie z technikami
wystarczajgcymi (np. H37), standardowym i wymaganym sposobem zapewnienia alternatywy dla obrazéw jest
atrybut alt. Uzycie samego title nie gwarantuje, ze tres¢ zostanie poprawnie zinterpretowana jako tekst
alternatywny.

https:/kulturalnybiznes.pl/
https:/kulturalnybiznes.pl/onas/
https:/kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto
https://kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/
https://kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https:/kulturalnybiznes.pl/mecenat/
https://kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/
https:/kulturalnybiznes.pl/kontakt/
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Konsekwencje Uzytkownicy czytnikow ekranu moga nie otrzymac zadnej informacji o celu lub tresci obrazu. Jesli obraz jest istotny
(np. przekazuje dane), osoba niewidoma zostanie pozbawiona kluczowych informacji. Nawet jesli czytnik odczyta
title, nie ma standardu okreslajgcego, jak ta informacja ma by¢ prezentowana, co prowadzi do niespojnych
doswiadczen uzytkownika.

Zidentyfikowany btad Niezastosowanie techniki H2, czyli taczenia sasiadujgcych obrazéw i taczy tekstowych do tego samego zasobu w

jeden wspdlny element <a>. Rozdzielenie ich powoduje, ze autorzy czesto nadajg obrazowi tekst alternatywny
identyczny z tekstem linku obok, co tworzy nadmiarowos¢




Zrodto

https:/kulturalnybiznes.pl/
https:/kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto
https:/kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https:/kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/

Redundant fink

Adjacent links go to the same URL

: PEI:NALIST.I@ : \
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Konsekwencje

Uzytkownicy czytnikow ekranu sg zmuszeni do wystuchiwania tej samej informacji o celu podrézy dwukrotnie (np.
,Link: Zdjecie roweru”, ,Link: Rower gérski”). Powoduje to szum informacyjny, dekoncentruje uzytkownika i wydtuza
Czas zapoznawania sie z zawartoscig strony

Zidentyfikowany btad

Etykieta formularza nie jest powigzana z kontrolkg formularza

Zrédto

https://kulturalnybiznes.pl/, https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/
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Konsekwencije

Uzytkownicy korzystajgcy z technologii wspomagajgcych nie bedg w stanie zrozumiec celu tego pola, co moze
skutkowac nie skorzystaniem z funkcjonalnosci przesytania formularza.




Wytyczna 1.3 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 1.3 - Mozliwos¢
adaptacji:

Nalezy tworzy¢ tresci, ktére moga byé prezentowane na rézne sposoby (np. uproszczony uktad wizualny), bez utraty
informac;ji czy struktury.

Kryterium sukcesu 1.3.1 - Informacje i relacje (A)

Informacje, struktura oraz relacje pomiedzy tresciami przedstawione w prezentacji moga by¢ odczytane przez program
komputerowy lub sg dostepne w postaci tekstu.

Zidentyfikowany btad Brak zastosowania techniki H44, ktéra zapewnia najsilniejsze programowe powigzanie etykiety z kontrolka
formularza. Wykorzystanie title zamiast label ostfabia te relacje semantyczne.
Zrodto https:/kulturalnybiznes pl/
https:/kulturalnybiznes.pl/onas/
https:/kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto
https:/kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/
https:/kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https:/kulturalnybiznes.pl/mecenat/
https:/kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/
https:/kulturalnybiznes.pl/kontakt/
WY <form role="search" method="get' class="et-search-form" action="https://kulturalnybiznes.pl/">
ZEanpur type="search” class="et-search-field" placeholder="Wyszukiwanie ..." value="" name="s" title="Szukaj:">
< /form>
Konsekwencje Uzytkownik nie moze aktywowac pola wyszukiwania poprzez klikniecie w jego wizualny opis (jesli taki istnieje obok),
co jest mozliwe przy poprawnym uzyciu <label>. Jest to szczegdlnie ucigzliwe dla osob z niepetnosprawnosciami
motorycznymi, ktére potrzebujg wiekszego obszaru aktywaciji (klikalnosci)
Zidentyfikowany btad Niezastosowanie poprawnej hierarchii jest klasyfikowane jako Btad F43, czyli uzywanie znacznikow strukturalnych w

sposob, ktory nie odzwierciedla relacji w tresci
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Zrodto
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Konsekwencje Technologie wspomagajace, takie jak czytniki ekranu, nie moga poprawnie zinterpretowac relacji nadrzednosci i
podrzednosci miedzy blokami informacji. Uzytkownik nie jest w stanie zrozumiec, ktére sekcje sg czescig wiekszej
catosci, a ktére stanowig nowe, niezalezne tematy.

Zidentyfikowany btad Etykieta formularza nie jest powigzana z kontrolkg formularza

Zrédto https://kulturalnybiznes.pl/ , https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/
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Konsekwencje Uzytkownicy korzystajgcy z technologii wspomagajgcych nie bedg w stanie zrozumiec celu tego pola, co moze
skutkowac nie skorzystaniem z funkcjonalnosci przesytania formularza.

Zidentyfikowany btad Listy nie sg odpowiednio oznaczone w kodzie

Zrodto https:/kulturalnybiznes.pl/requlamin/



https://kulturalnybiznes.pl/regulamin/

Kulturalny Y& s

Possible list

Text is structured like a list but
lacks proper list semantics.

hie o
REFEREMNCE
ui. Zamek Krolewski na Wawelu — Pan

instytucja kultury wpisana do Rejestru Insty

Narodowego — organizator , Kulturalny Bizr

Konsekwencje

Uzytkownicy korzystajgcy z technologii wspomagajgcych jak czytniki ekranu mogg czuc sie zdezorientowani a ich
Sciezka dotarcia do interesujgcych informacji moze zosta¢ wydtuzona.

Kryterium sukcesu 1.3.2 - Zrozumiala kolejnoSc (A)

Upewnij sie, ze kolejnosc¢ czytania jest logiczna.

Zidentyfikowany btad

Zaburzona hierarchia nagtowkow

Zrédto

Gdzie walidator wskazat btedy:
https:/kulturalnybiznes.pl/ - sekcja “Dla Ciebie - Kulturalny biznes” - i kazda podstrona, na ktérej sie pojawia ta sekcja.
https:/kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto - sekcja “Ulga podatkowa - Odliczanie..”

https:/kulturalnybiznes.pl/onas/ - sekcja “o nas - Kulturalny biznes”
https:/kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/ “Kulturalny biznes - certyfikaty”



https://kulturalnybiznes.pl/
https://kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto
https://kulturalnybiznes.pl/onas/
https://kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/

https:/kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/ sekcje “certyfikat pierwszy”, “certyfikat honorowy”, “hotel
indigo..", “storio”

https:/kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/ “kluczowe informacje”

https:/kulturalnybiznes.pl/requlamin/ - “Kulturalny biznes - Regulamin”

https:/kulturalnybiznes.pl/kontakt/ “zadzwonr”
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Problem dotyczy sytuacji, gdy nagtowki sg uzywane w niewtasciwej kolejnosci.
Np:

o <h3>— "Wazne liczby"
e <h2>—"Zamek Krélewski na Wawelu"

To jest niepoprawna hierarchia nagtéwkoéw. Po nagtéwku <h3> powinien pojawic sie nagtowek <h4>, a nie <h2>.
Nagtowki muszg by¢ uporzadkowane w sposéb hierarchiczny, aby uzytkownicy, w tym ci korzystajgcy z technologii
wspomagajgcych, mogli tatwo zrozumiec¢ strukture strony.

Konsekwencije

Zfa hierarchia nagtéwkéw moze sprawic, ze uzytkownicy, ktorzy polegajg na czytnikach ekranowych, nie bedg w stanie
zrozumie¢ struktury strony i szybko przejs¢ do najwazniejszych sekcji.
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Kryterium sukcesu 1.3.3 - Charakterystyki zmyslowe (A)

Instrukcje co do zrozumienia i operowania trescig nie opierajg sie wytgcznie na wtasciwosciach zmystowych, takich jak:

ksztatt, rozmiar, wzrokowa lokalizacja, orientacja w przestrzeni lub dzwiek..

Zidentyfikowany btad Brak tekstowego rozréznienia pomiedzy prezentowanymi certyfikatami
Zrodto https:/kulturalnybiznes pl
CERTYFIKATY
Kulturalny Kulturalny Kulturalny Kulturalny
Biznes Biznes Biznes Biznes

W sekcji “certyfikaty” prezentowane sg wizualnie certyfikaty, bez opisu, czym sie réznig. Uzytkownik dopiero po
przejsciu do odpowiedniej podstrony posiada poszerzone informacje.
Rekomendacja: Dodanie krétkich opisow i nazw pod grafikami.

Konsekwencje Brak jednoznacznych nazw i opisow utrudnia podejmowanie decyzji, zrozumienie zawartosci i porownanie elementow,
co moze prowadzi¢ do wykluczenia cyfrowego lub btednej interpretacji informacji.



https://kulturalnybiznes.pl/

Kryterium sukcesu 1.3.5 - Identyfikacja celu wprowadzanych danych (AA)

Upewnij sie, ze pola formularza posiadajg odpowiednie wartosci okreslone w kodzie.

Zidentyfikowany btad Etykieta formularza nie jest powigzana z kontrolkg formularza

Zrédto https:/kulturalnybiznes.pl/ , https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/
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Konsekwencje Uzytkownicy korzystajgcy z technologii wspomagajgcych nie bedg w stanie zrozumiec celu tego pola, co moze

skutkowac nie skorzystaniem z funkcjonalnosci przesytania formularza.



https://kulturalnybiznes.pl/
https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/

Wytyczna 1.4 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 1.4 - Mozliwos¢ Mozliwos¢ rozréznienia: Uzytkownik powinien moéc dobrze widzie¢ badz styszec¢ tresci — mie¢ mozliwos¢ oddzielenia
adaptacji: informacji od tta.

Kryterium sukcesu 1.4.1 - Uzycie koloru (A)

Kolor nie jest wykorzystywany jako jedyny wizualny sposob przekazywania informacji, wskazywania czynnosci do

wykonania lub oczekiwania na odpowiedz albo wyrdzniania elementow wizualnych.

Zidentyfikowany btad Niebieskie linki w menu oraz linki w tekscie sg wyrdznione tylko kolorem

Zrédto https:/kulturalnybiznes.pl/onas/

1. Przyktadowe wizerunkowe:

O n a S D I aczego Wa rto a) Umieszczenie Logo Kulturalny Biznes + tytut b} In

Mecenas Zamku Krolewskiego na Wawelu: prze

= naoficjalne] stronie ZKnW z aktywnym linkiern do

strony ww
Bizn
+ w katalogach Wystaw lubfi innych prestizowych

wydawnictwach ZEnW

L}
W e i « namateriatach promocyjnych — informacyjnych

ZKnW, w tym: foldery, plakaty, broszury,

zaproszenia na wernisaze, spoty reklamowe

Rekomendacja: Dodanie podkreslen do linkow.



https://kulturalnybiznes.pl/onas/

Konsekwencje

Uzytkownicy z problemami wzroku nie bedg w stanie dostrzec tych zawartosci strony, co utrudni korzystanie z ich
funkciji.

Kryterium sukcesu 1.4.3 — Kontrast (minimalny) (AA)

Zapewniony jest kontrast wynoszacy przynajmniej 4,5:1 dla elementéw tekstowych

Zidentyfikowany btad Wizualna prezentacja tekstu lub obrazu tekstu posiada wspotczynnik kontrastu nizszy niz 4,5:1 dla tekstu
standardowego lub nizszy niz 3:1 dla tekstu duzego
Zrodio https://kulturalnybiznes.pl/

https://kulturalnybiznes.pl/onas/
https://kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto
https://kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/
https://kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https://kulturalnybiznes.pl/mecenat/
https:/kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/
https:/kulturalnybiznes.pl/kontakt/



https://kulturalnybiznes.pl/
https://kulturalnybiznes.pl/onas/
https://kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto
https://kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/
https://kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https://kulturalnybiznes.pl/mecenat/
https://kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/
https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/
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*aria-current="page" "N ETgl

Very low contrast (2.74:1)

Very low contrast between text

and background colors,

REFERENCE

T A

Konsekwencje

Uzytkownicy stabowidzgcy oraz osoby starsze mogg nie by¢ w stanie odczyta¢ zamieszczonych informacji. Tekst
,Zlewa sie” z ttem, co uniemozliwia percepcje tresci i skuteczne korzystanie z serwisu przez te grupy odbiorcow




Zasada nr 2: Funkcjonalnos¢ - Komponenty interfejsu
uzytkownika oraz nawigacja musza by¢ funkcjonalne (powinny
pozwalac na interakcje).

Wytyczna 2.7 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 2.1 Zapewnij dostepnos¢ wszystkich funkcjonalnosci za pomocg klawiatury.
Dostepnosc¢ z klawiatury:

Kryterium sukcesu 2.1.1 — Klawiatura (AA)

Upewnij sie ze wszystkie wazne operacje mogg by¢ wykonane zaréwno za pomocg klawiatury, jak i myszy. O
X

Zidentyfikowany btad Przekazywanie istotnych informacji o obrazie wytgcznie za pomoca atrybutu title Atrybut ten generuje tooltip, ktory
pojawia sie tylko po najechaniu kursorem myszy (hover)

Zrédto https:/kulturalnybiznes.pl/
https://kulturalnybiznes.pl/onas/
https:/kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto
https://kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/
https://kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https:/kulturalnybiznes.pl/mecenat/



https://kulturalnybiznes.pl/
https://kulturalnybiznes.pl/onas/
https://kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto
https://kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/
https://kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https://kulturalnybiznes.pl/mecenat/

https:/kulturalnybiznes.pl/kontakt/
https:/kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/

.............................
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Image with title

: An image has a title attribute An image has a title attribute
i value but no alt value.

: value but no alt value. 3 ]
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Konsekwencje

Osoby korzystajgce wytgcznie z klawiatury (bez myszy) oraz uzytkownicy urzadzen dotykowych nie majg mozliwosci
wywotania podpowiedzi wizualnej zawartej w title. Jesli opis ten jest niezbedny do zrozumienia kontekstu,
uzytkownicy ci zostajg wykluczeni z dostepu do tych danych

Zidentyfikowany btad

Przekazywanie informacji o funkcji pola wytgcznie przez tooltip generowany przez title. Jest to btad, poniewaz
tooltipy te zazwyczaj nie sg dostepne dla uzytkownikéw klawiaturowych i dotykowych.

Zrédto

bttps:/kulturalnybiznes.pl/
: :



https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/
https://kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/
https://kulturalnybiznes.pl/
https://kulturalnybiznes.pl/onas/
https://kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto

https:/kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/
https:/kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https:/kulturalnybiznes.pl/mecenat/
https:/kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/
https:/kulturalnybiznes.pl/kontakt/
“ <form role="search" method="get" class="et-search-form" action="https://kulturalnybiznes.pl/">
é[@a’nput type="search" class="et-search-field" placeholder="Wyszukiwanie ..." value="" name="s" title="Szukaj:">

< /form>

Konsekwencje Uzytkownik nawigujacy klawiaturg (Tab) ustawia fokus na polu, ale nie widzi podpowiedzi tekstowej zawartej w
title, poniewaz przegladarki zazwyczaj wyswietlajg jg tylko po najechaniu mysza. Prowadzi to do nieréwnego
dostepu do informacji funkcjonalnych

Zidentyfikowany btad Czytnik ekranu nie rozpoznaje ikony lupki, nie mozna klikng¢ w ikone za pomoca klawiatury

Zrédio Czytnik ekranu nie rozpoznaje tego elementu jako przycisku lub linku, czyta go jako “u - element tekstowy”. Brakuje mu
semantycznej roli (np. role="button") i dostepnej nazwy (np. aria-label="Szukaj"). Nie mozna klikng¢ w lupke i
wyszukiwac za pomoca klawiatury.

Konsekwencje Uzytkownicy poruszajgcy sie po stronie za pomoca klawiatury, czytnika ekranu nie bedg mogli skorzystac z

funkcjonalnosci.



https://kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/
https://kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https://kulturalnybiznes.pl/mecenat/
https://kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/
https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/

Kryterium sukcesu 2.1.2 - Brak pulapki na klawiature (A)

Upewnij sig, czy podczas nawigacji klawiaturg nie istnieje blokada, ktora wymusi na uzytkowniku wykonanie akcji myszka,
aby przejs¢ do nastepnego aktywnego elementu.

Zidentyfikowany btad Czytnik ekranu nie rozpoznaje ikony lupki, nie mozna klikng¢ w ikone za pomoca klawiatury

Zrodio Czytnik ekranu nie rozpoznaje tego elementu jako przycisku lub linku, czyta go jako “u - element tekstowy”. Brakuje mu
semantycznej roli (np. role="button") i dostepnej nazwy (np. aria-label="Szukaj"). Nie mozna klikng¢ w lupke i
wyszukiwac za pomoca klawiatury, trzeba do tego uzy¢ kursora.

Konsekwencje Uzytkownicy poruszajgcy sie po stronie za pomocg klawiatury, czytnika ekranu nie bedg mogli skorzystac z

funkcjonalnosci.




Wytyczna 2.4 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 2.4 - Mozliwos¢
nawigaciji:

Zapewnij narzedzia, ktére pomoga uzytkownikowi w nawigacji, znalezieniu tresci i okresleniu, gdzie sie aktualnie
znajduje.

Kryterium sukcesu 2.4.1 — Pomijanie blokow (A)

Uzytkownik (np. korzystajgcy z klawiatury lub czytnika ekranu) powinien mie¢ mozliwos¢ szybkiego pominiecia m
powtarzajgcych sie elementéw, takich jak nagtowki, menu, paski boczne itp., i przejscia od razu do gtéwnej tresci strony. k,ﬁji%;
Zidentyfikowany btad Brak skip linkow

Zrédio W na wszystkich podstronach brakuje skip linkéw.

Konsekwencje Brak skip linkéw utrudnia osobom korzystajgcym z klawiatury lub czytnikdw ekranu szybkie przejscie do gtéwne;j

tresci, co prowadzi do frustracji, dezorientacji i wydtuzonego czasu nawigaciji.

Kryterium sukcesu 2.4.3 — Kolejno$¢ zaznaczenia (A)

tresci..

Jegli strona internetowa moze by¢ nawigowana sekwencyjnie, a kolejnos¢ nawigacji wptywa na zrozumienie lub
funkcjonalnos¢ strony, komponenty przyjmuja fokus w kolejnosci, dzieki ktorej zachowany jest sens i funkcjonalnosc

Zidentyfikowany btad

Nieprawidtowa kolejnos¢ nagtowkow nie jest uwzgledniona podczas nawigacji za pomoca klawiatury




Zrodto

Np. na stronach serwisu nagtéwek <h1> wystepuje w srodku struktury, nagtowki h3 wystepujg przed nim i w tej
kolejnosci sg odczytywane.

[ = hide headings list

;"Headings List (ordered by occurrence):

<h3>taczymy Biznes z Kulturg</h3>
<h1>KULTURALNYBIZNES</h1>
<h4>Prestizowe Certyfikaty</h4>
<h4>Nowe Zycie Tradycji</h4>
<h4>Unikatowa Synergia</h4>
<h3>Kultiiralnvy Biznes</h3>

Konsekwencje

Nieodpowiednia struktura nagtowkow moze spowodowac dezorientacje uzytkownikow poruszajgcych sie po stronie
za pomocg nagtowkow..

Kryterium sukcesu 2.4.4 — Cel linku (z kontekstem) (A)

Cele linkow wynikajg z tresci odnosnikow lub tez z tresci powigzanej z programistycznie okreslonym kontekstem.

Zidentyfikowany btad Brak optymalizacji struktury nawigacyjnej. W zrédtach technika H2 jest wymieniona jako technika pomocnicza dla
tego kryterium, stuzgca poprawie czytelnosci interfejsu
Zrodto https:/kulturalnybiznes.pl/

https:/kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto



https://kulturalnybiznes.pl/
https://kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto

https:/kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https:/kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/

mi,.., o
@ Swiadez

e, keulturaln

Redundant link

Adjacent links go to the same URL »

‘ EERE
, mPELNA LISTI@ ; \
' @ (
Konsekwencje Osoby nawigujgce za pomocg klawiatury muszg wykona¢ nadmiarowe nacisniecia klawisza Tab, aby przejs¢ przez

kazdy zduplikowany element. Zwieksza to wysitek fizyczny i czas potrzebny na obstuge strony, co jest szczegodlnie
ucigzliwe dla 0sob z niepetnosprawnosciami motorycznymi

Kryterium sukcesu 2.4.6 — Naglowki i etykiety (AA)

Nagtowki i etykiety opisujg temat lub cel tresci.

Zidentyfikowany btad Zaburzona hierarchia nagtowkow

Zrédto Gdzie walidator wskazat btedy:

https://kulturalnybiznes.pl/ - sekcja “Dla Ciebie - Kulturalny biznes” - i kazda podstrona, na ktérej sie pojawia ta sekcja.
https:/kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto - sekcja “Ulga podatkowa - Odliczanie..”

https:/kulturalnybiznes.pl/onas/ - sekcja “o nas - Kulturalny biznes”

https:/kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/ “Kulturalny biznes - certyfikaty”



https://kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https://kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/
https://kulturalnybiznes.pl/
https://kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto
https://kulturalnybiznes.pl/onas/
https://kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/

https:/kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/ sekcje “certyfikat pierwszy”, “certyfikat honorowy”, “hotel

nou

indigo..", “storio”

https:/kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/ “kluczowe informacje”
https:/kulturalnybiznes.pl/requlamin/ - “Kulturalny biznes - Regulamin”
https:/kulturalnybiznes.pl/kontakt/ “zadzwonr”

Ceri

Skipped heading level 1s
ll:l.lrah A heading level is skipped. iria Bhipped treating level
31znes

A heading level is skipped.

REFERENCE

588000 & &= 790.910. [J\Y

Problem dotyczy sytuacji, gdy nagtowki sg uzywane w niewtasciwej kolejnosci.
Np:

e <h3>— "Wazne liczby"
e <h2>—"Zamek Krélewski na Wawelu"

To jest niepoprawna hierarchia nagtéwkoéw. Po nagtdwku <h3> powinien pojawic sie nagtowek <h4>, a nie <h2>.
Nagtowki muszg by¢ uporzadkowane w sposéb hierarchiczny, aby uzytkownicy, w tym ci korzystajgcy z technologii
wspomagajgcych, mogli tatwo zrozumiec¢ strukture strony.

Konsekwencije Zta hierarchia nagtéwkow moze sprawic, ze uzytkownicy, ktérzy polegajg na czytnikach ekranowych, nie bedg w stanie
zrozumiec¢ struktury strony i szybko przejs¢ do najwazniejszych sekcji.

Zidentyfikowany btad Etykieta formularza nie jest powigzana z kontrolkg formularza

Zrédto https:/kulturalnybiznes.pl/ , https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/



https://kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https://kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/
https://kulturalnybiznes.pl/regulamin/
https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/
https://kulturalnybiznes.pl/
https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/
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Konsekwencje

Uzytkownicy korzystajgcy z technologii wspomagajgcych nie bedg w stanie zrozumiec celu tego pola, co moze
skutkowac nie skorzystaniem z funkcjonalnosci przesytania formularza.




Kryterium sukcesu 2.4.7 - Widoczny fokus (AA)

Kazdy interfejs mozliwy do nawigacji za pomoca klawiatury, posiada widoczny wskaznik fokusu klawiatury.

Zidentyfikowany btad Focus miejscami w serwisie jest niewidoczny podczas tabowania
Zrodto Dot. wszystkich podstron serwisu.
Konsekwencje Brak wyraznego wskaznika fokusu moze utrudnia¢ nawigacje uzytkownikom korzystajgcym z klawiatury, w tym oséb

Z niepetnosprawnosciami, oraz 0sob starszych.

Kryterium sukcesu 2.4.11 - Focus niezakryty (AA)

Gdy komponent interfejsu uzytkownika otrzymuje fokus klawiatury, komponent nie jest catkowicie zakryty trescig

stworzong przez autora.

Zidentyfikowany btad Focus miejscami w serwisie jest niewidoczny podczas tabowania
Zrodio Dot. wszystkich podstron serwisu.
Konsekwencje Brak wyraznego wskaznika fokusu moze utrudnia¢ nawigacje uzytkownikom korzystajgcym z klawiatury, w tym oséb

Z niepetnosprawnosciami, oraz osob starszych.




Zasada nr 3: Zrozumialosc¢ - Tres¢ oraz obstuga interfejsu

uzytkownika musi by¢ zrozumiala

Wytyczna 3.2 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 3.2 - Przewidywalnos¢:

Tworz strony internetowe tak, aby otwieraty sie i dziataty w sposob przewidywalny.

Kryterium sukcesu 3.2.2 - Wprowadzanie danych (AA)

Trescig mozna zarzadzac¢ w sposob przewidywalny. =
O/
Zidentyfikowany btad Brak odpowiedniego oznaczenia btednie wypetnionego pola formularza przed wystaniem formularza

Zrédto

https:/kulturalnybiznes.pl/kontakt/



https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/

Prosze wypelnic nastepujace pola
* Imie i nazwiska
* E-mail

* Wiadomosc

Imie i nazwisko

E-mail

Wiadomosc

Dopiero po kliknieciu w przycisk wysytania pojawia sie informacja o btednie wypetnionym polu.

Konsekwencije

Uzytkownicy sfrustrowani, poniewaz nie majg szansy poprawi¢ btedéw zanim klikng ,Wyslij" i nie wiedzg, dlaczego
formularz nie dziata.




Wytyczna 3.3 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 3.3 - Pomoc przy Pomagaj uzytkownikom unika¢ btedow i je korygowac.
wprowadzaniu danych:

Kryterium sukcesu 3.3.1 — Identyfikacja bledow (A)

Jesli podczas wpisywania informacji automatycznie zostanie wykryty btgd, system wskazuje btedny element, a
uzytkownik otrzymuje opis btedu.

Zidentyfikowany btad Brak widocznego oznaczenia pol obowigzkowych w formularzu
Zrédto https:/kulturalnybiznes pl/kontakt/
|

Wiadomose

PREESLI)



https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/

Gdy stosujemy przy polach asterix (*) nalezy dodaé na gorze formularza legenda w formie “Pola oznaczone (*) sg
obowigzkowe.

Konsekwencje

Uzytkownik moze by¢ zaskoczony, ze pola sg obowigzkowe.

Kryterium sukcesu 3.3.2 — Etykiety lub instrukcje (A)

Pola do wprowadzania danych oznaczone sg zrozumiatymi etykietami i instrukcjami.

Zidentyfikowany btad Zastosowanie techniki H65 (uzycie atrybutu title) w sytuacji, gdy mozliwe byto uzycie standardowego elementu
<label> (technika H44). Zrodta wyraznie wskazujg, ze technika title powinna by¢ traktowana jako ostateczno$é i
stosowana tylko wtedy, gdy inne metody nie moga by¢ wdrozone. Btedem jest rowniez poleganie na atrybucie
placeholder jako zamienniku etykiety

Zrédto https:/kulturalnybiznes.pl/

https:/kulturalnybiznes.pl/onas/
https:/kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto
https:/kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/
https://kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https:/kulturalnybiznes.pl/mecenat/
https://kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/
https:/kulturalnybiznes.pl/kontakt/
“ <form role="search" method="get" class="et-search-form" action="https://kulturalnybiznes.pl/">

ZEanput type="search" class="et-search-field" placeholder="Wyszukiwanie ..." value="" name="s" title="Szukaj:">

< /form>



https://kulturalnybiznes.pl/
https://kulturalnybiznes.pl/onas/
https://kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto
https://kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/
https://kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow/
https://kulturalnybiznes.pl/mecenat/
https://kulturalnybiznes.pl/aktualnosci/
https://kulturalnybiznes.pl/kontakt/

Konsekwencje

Uzytkownicy z niepetnosprawnosciami poznawczymi mogg miec trudnosc¢ z zapamietaniem przeznaczenia pola, jesli
tekst zastepczy (placeholder) zniknie po rozpoczeciu pisania. Brak trwate] instrukcji wizualnej obniza zrozumiatos¢
interfejsu




Zasada nr 4: Solidnos¢ - Tres¢ musi by¢ wystarczajaco solidnie
kodowana, aby mogla by¢ poprawnie interpretowana przez rozne
oprogramowanie uzytkownika, w tym technologie asystujace
(pomocnicze).

Wytyczna 4.1 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 4.1 - Kompatybilnos¢: Zapewnij maksymalng zgodnos¢ z aktualnymi i przysztymi programami uzytkownika, wtgcznie z technologiami
asystujgcymi.

Kryterium sukcesu 4.1.2 — Nazwa, przeznaczenie, warto$c (A)

Dla wszystkich komponentow interfejsu uzytkownika ich nazwa oraz rola mogg by¢ odczytane przez program
komputerowy, takze stan, wtasciwosci i wartosci, ktére moze ustawiac¢ uzytkownik, moga by¢ ustawione przez program
komputerowy.

Zidentyfikowany btad Brak programowo okreslonej nazwy (Btad F68), jesli obraz stanowi jedyna tresc¢ tgcza lub przycisku i nie posiada
atrybutu alt. Cho¢ title moze stuzy¢ jako nazwa w specyficznych sytuacjach dla kontrolek formularzy (H65), w
przypadku grafik standardem jest alt

https:/kulturalnybiznes.pl/
https:/kulturalnybiznes.pl/onas
https:/kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto



https://kulturalnybiznes.pl/
https://kulturalnybiznes.pl/onas/
https://kulturalnybiznes.pl/#dlaczego-warto

https:/kulturalnybiznes.pl/certyfikaty/
https:/kulturalnybiznes.pl/katalog-kulturalnych-biznesow

https:/kulturalnybiznes.pl/mecenat/
https:/kulturalnybiznes.pl/aktualnosci

https:/kulturalnybiznes.pl/kontakt/
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Technologie wspomagajgce moga ogtosic element jedynie jako ,link” lub odczytac¢ nazwe pliku, co czyni go
niefunkcjonalnym dla oséb niewidomych. Uzytkownik nie wie, jakie dziatanie wywota interakcja z danym elementem

Zidentyfikowany btad

Ryzyko wystapienia btedu F68, czyli braku programowo okreslonej nazwy, jesli technologia wspomagajaca nie
zinterpretuje poprawnie atrybutu title jako jedynej etykiety. Cho¢ title jest technikg wystarczajgcg do nadania
nazwy w Sytuacji C, nie jest to rozwigzanie najbardziej solidne
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Zrodto
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Y <form role"search" method"get" class ="et-search-form" action="https:/ /kulturalnybiznes.pl/">_

[@mnput type="sear£h" class ="et—5earch—.ﬁe.l.d." p.faceho[dér=“Wyszukiwanie LJvalue="" name="s" tltle=SzukaJ>

<,f’.f0rm>

Konsekwencje

Jesli czytnik ekranu nie odczyta atrybutu title, uzytkownik ustyszy jedynie informacje o ,polu edycyjnym” bez
wiedzy, ze stuzy ono do wyszukiwania. Uniemozliwia to skuteczng interakcje z komponentem.
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